
Vejhjælpforsikring
Faktablad for forsikringsprodukt

 Dette er en kort beskrivelse af forsikringen. Du kan læse mere i de komplette vilkår og betingelser.  

Hvilken type af forsikring er dette?
Road Assist er en forsikring tilpasset dig, der ejer en personbil eller en let varebil. 
Road Assist: Kan tegnes for køretøjer op til 15 år og 300.000 km. Ubegrænset årlig kørsel. Ingen selvrisiko. 

Hvad er inkluderet i forsikringen? 

	 Start hjælp:   
Du får hjælp, hvis køretøjet ikke vil starte. 
 
Hjælp på plads:  
Hvis køretøjet får motorstop og omkostningerne er 
mindre end omkostninger for bjærgning, udføres 
nødvendige reparationer på plads. 
 
Oplåsning:  
I tilfælde af tabte bilnøgler, eller hvis de er låst inde i bilen, 
vil du blive bistået med at komme ind i bilen.  
Erstatning for låsesmed kompenseres ikke. 
 
Hjælp ved brændstofstop:  
Du får hjælp i tilfælde af brændstofstop.  
Omkostningerne til brændstoffet refunderes dog ikke. 
 
Hjælp ved punktering:  
Ved stop på grund af en punktering, får du hjælp på 
stedet med at skifte til reservehjulet. Omkostningerne ved 
reparation af dæk, slanger eller fælge kompenseres ikke. 
 
Bjærgning til værkstedet:  
Du vil få køretøjet leveret til nærmeste værksted ved et 
stop, hvis problemet ikke kan afhjælpes på plads. 
 
Hjemtransport:  
Hvis problemet ikke kan løses på plads, og der er mindre 
end 50 km til hjemmet, og du vil helst have dit køretøj 
hjem. 
 
Erstatning: Max 6250 kr inkl. moms pr. skade.

Hvad er ikke inkluderet  
i forsikringen? 

Nogle eksempler på, hvad forsikringen ikke dækker: 

	

Er der nogen begrænsninger for, 
hvad forsikringen dækker? 

Virksomhed: AutoConcept Insurance AB				    Produkt: Vejhjælp (Road Assist)

Skade som følge af ydre påvirkning eller unormal  
belastning (fx taxa-, konkurrence- eller terrænkørsel) 
dækkes ikke. 

Skader forårsaget af tuning, trafikuheld, manglende 
vedligehold eller grov uagtsomhed dækkes ikke.
Gentagne fejl, som ikke er udbedret, og som fører til 
følgefejl på bilen. 

Vejhjælp dækkes ikke, hvis det allerede er dækket af en 
anden forsikring. 

Gælder kun for køretøjer op til 3,5 ton. 

Dækker ikke ekstraomkostninger som lejebil, taxa, hotel 
osv. 

Påfyldning af forkert brændstof dækkes ikke. 

Driftstop på tilkoblede trailere, campingvogne eller  
anhængere dækkes ikke.

Hvilken type af forsikring er dette?
Road Assist er en forsikring tilpasset dig, der ejer en personbil eller en let varebil. 
Road Assist: Kan tegnes for køretøjer op til 15 år og 300.000 km. Ubegrænset årlig kørsel. Ingen selvrisiko. 

Transport til udlejningsfirma

Udgifter til overnatning

Reparation af dæk, slange eller fælge

Bjærgning ved sammenstød eller soloulykke

Udgifter til brændstof, vejafgifter, parkering, 
offentlig transport,broafgifter m.m.



	 Dansk-indregistrerede køretøjer indenfor Danmarks grænser.

Hvor gælder forsikringen? 

Hvad er mine forpligtelser? 

Hvornår og hvordan skal jeg betale? 

Forsikringen skal betales senest på forfaldsdatoen.

Hvornår starter forsikringen og slutter? 

Forsikringen gælder fra den dato, du tegner den, eller fra den fremtidige dato, du har angivet.
Forsikringen gælder som regel i ét år. Start- og slutdato fremgår af din police.

Hvordan kan jeg opsige aftalen? 

Du kan opsige forsikringen ved udgangen af forsikringsperioden eller hvis forsikringsbehovet ophører.

•	 Du skal give korrekte og fuldstændige oplysninger.

•	 Oplysningerne i din forsikringsaftale bestemmer din præmie og erstatning.

•	 Du skal tjekke, at oplysningerne er korrekte og informere os ved ændringer.

•	 Korrekt kilometertal skal oplyses ved tegning.


