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Allt började med tanken: 
"Det borde vara lika tryggt 
att köpa begagnat som nytt"

Ulf Coxner var med och startade AutoConcept 1999 med tanken 
att det ska vara både tryggt och enkelt att köpa och sälja begagnade 
fordon. Idag, mer än 20 år senare är vi verksamma i hela Norden och 
många tusen fordonshandlare och fordonsägare har lärt sig att det 
kan vara lika tryggt att köpa ett begagnat fordon som ett nytt 
– om du väljer AutoConcept.

Vi är av Finansinspektionen godkänd försäkringsförmedlare, vi följer 
de lagar och regler som gäller för att få handla med försäkringar.

Med lång erfarenhet av fordonsförsäkringar och skadehantering 
har vi också möjlighet att skräddarsy försäkringar hos globala 
försäkringsgivare.  
 
Våra produkter är utvecklade efter fordonsägarens behov och ger 
därför det bästa skyddet på marknaden. 
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Produkter som 
skapar mervärde

Trygghet
En fordonsägare sa en gång till oss, ”bilen går bra nu, men det är
tryggt att ha en garantiförsäkring om något händer senare”. Det är 
precis det du ska förmedla till din kund. Använd argumentet trygghet 
istället för att fokusera på eventuella fel som kan uppstå på fordonet.

Begagnat med ”nybilskänsla”
Ett begagnat fordon är ju nytt för den som köper det. 
Med en garantiförsäkring mot kostsamma reparationer håller 
”efterköpsglädjen” i längre.

Möjlighet till förlängning
Vi skyddar fordonet längre än de flesta andra reparationsförsäkringar. 
Fordonsägaren har också möjlighet att förlänga sitt skydd och därmed 
minska risken för kostsamma reparationer i många år framöver.

Våra garantiförsäkringar ”flexar ned”
Våra produkter är flexibla för fordonsägaren. När fordonet når övre ålder/
kilometergräns, inom garantiperioden, reglerar vi skadan enligt närmast 
underliggande nivå, istället för att garantiförsäkringen upphör helt. 

 

Tillvalsprodukter för extra trygghet
Komplettera garantiförsäkringen med någon av våra tillvalsprodukter 
Vägassistansförsäkring, Hyrbilsförsäkring, Självriskemininering eller 
Batteriförsäkring för el- och hybridbilar för ett ännu mer bekymmersfritt 
fordonsägande. 

Gäller i hela EU, EES och Schweiz
Ska din kund på semester i Europa med fordonet? Inga problem! Våra 
produkter gäller även utomlands. Vi har erfarenhet av skadereglering i de 
flesta europiska länder.



Motorcykel, ATV & snöskoter
Våra produkter i WiseBiker-serien kan tecknas 
på motorcyklar upp till 20 år, eller 300 000 km. 
Vi har dessutom WiseBiker ATV och Snow för 

snöskotrar och fyrhjulingar.

Tillvalsprodukter
Erbjud extra trygghet till dina kunder. Våra 

tilläggsprodukter hjälper fordonsägaren med 
vägassistans, batteri, självrisk och hyrbil. Det ger 
fordonsägaren ett extra skydd om något händer.

54

Fritidsfordon
WiseCamper är vår produktserie till husbil.

Den omfattar både bil och bodel och går att 
teckna på husbilar upp till 15 år, eller 200 000 km. 

WiseCaravan är vår husvagnsserie. Den 
omfattar husvagnar upp till 15 år.

Personbil
XtraGaranti är vår produktserie för personbil. 
Produkterna finns med olika omfattning för 
att passa nästan alla typer av personbilar. 

Går att teckna på bilar upp till 20 år, 
eller 300 000 km.

Vi erbjuder garanti- och 
försäkringslösningar för 
nästan alla fordonstyper!
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AutoConcepts garanti- och försäkringsprodukter gör det enklare för dig att sälja fler fordon, minskar
risken för kostsamma reparationer och skapar mervärde för dina kunder. Tillsammans kan vi skapa 

bättre fordonsaffärer. 

Vad är fördelarna med våra produkter för dig som fordonshandlare? 

•  Du minskar risken för kostsamma reparationer.

•  Du erbjuder ett mervärde och ökar därmed konkurrenskraften gentemot konkurrenter och privathandel.

•  Du slipper tidsödande reklamationshantering.

•  Du får lättare att få ut begärt pris på fordonet.

Fördelar och förutsättningar
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P
ris

Brons

Bas

Silver

Guld

Omfattning

Platinum

Vi är av Finansinspektionen godkända försäkringsförmedlare. 
Vi handlar upp garantiprogram från globala försäkringsgivare, 
tillsammans med våra starka samarbetspartners är vi 
marknadens främsta alternativ.

Välj rätt produkt till rätt fordon 

En bra tumregel för dig som fordonshandlare är att alltid teckna högsta, och längsta, möjliga garantiförsäkring 
på ett fordon du säljer. Ett bra sätt att göra detta på är att inkludera ett grundläggande skydd, exempelvis en 
garantiförsäkring giltig i 12 månader, för alla sålda fordon och sedan aktivt arbeta med försäljning av längre 
garantiförsäkringar – upp till 36 månader.

Sträva också alltid efter att teckna högsta möjliga nivå för att få bästa möjliga omfattning. Skillnaden 
i pris mellan våra olika produkter är inte så stor, men skillnaden i vad som täcks mellan till exempel 
XtraGaranti Guld och Brons är relativt stor.



Hur loggar jag in på dealerportalen?

Gå till autoconcept.se, klicka på ”logga in” längst upp till höger i huvudmenyn och välj återförsäljare. 
Ange dina inloggningsuppgifter, och klicka på ”Logga in”.

Kan du inte logga in eller saknar inloggningsuppgifter maila till info@autoconcept.se så hjälper vi till.

Startsidan

Detta är din startsida på dealerportalen. Härifrån kan du klicka dig vidare till dina prislistor, ditt 
produktutbud, översikt över tecknade garantiförsäkringar och för att teckna en ny garantiförsäkring. 
På startsidan presenterar vi även nyheter och kampanjer för dig som återförsäljare.

Dealerportalen
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Här kan du förutom att teckna garantiförsäkringar, 
se dina tidigare avtal, se dina prislistor, ta del av 
nyheter och ladda ner marknadsmaterial.



För att teckna en garantiförsäkring i dealerportalen på autoconcept.se följ stegen vi beskriver på dessa 

sidor. Formuläret är uppdelat i fem delar: återförsäljare, fordon, produkt, fordonsägare och garantibevis. Du 

kommer åt sidan både från dator, surfplatta och mobil.

Självklart går det precis lika bra att registrera våra garantiförsäkringar via Smart 365 eller Bilvision. 

Gör det som passar dig och din verksamhet bäst.

Teckna garantiförsäkring

Steg 1. 

Information om dig som återförsäljare 

Här ser du namnet på den inloggade säljaren. Det är viktigt att alla säljare har en egen inloggning. 
Saknar någon säljare hos er inloggningsuppgifter, maila oss på info@autoconcept.se så hjälper vi till. 
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Välj produkt och antal månader, tryck därefter på  ”Beställ”. 
Du kommer då att se pris och få möjlighet att välja tillvalsprodukter. 

Läs mer om våra tillvalsprodukter på sidan 10.

Steg 3. 

Välj produkt
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Steg 2. 

Fordon 

I denna del av formuläret fyller du i information om fordonet. 
Det är viktigt att alla fordonsuppgifter är korrekta.

1. Välj fordonsslag och ange registreringsnummer.

2. Ange korrekt kilometerställning och klicka på ”Hämta data”

3. Kontrollera fordonsdata, om allt är korrekt klicka på ”Nästa”.

Teckna garantiforsäkring



Steg 4. 

Fordonsägaren

I denna del fyller du in information om fordonsägaren. Glöm inte att dubbelkolla med fordonsägaren 
att kontaktinformationen är korrekt. Tryck därefter på ”Beställ”.

 
Det är viktigt att alla fält fylls i korrekt så att vi kan skicka ut villkor och garantibevis till fordonsägaren.

Steg 5. 

Garantibevis skickas till fordonsägaren

Garantibeviset skickas till fordonsägaren via E-post. Garantibeviset visar all information du fyllt i 
registreringsformuläret. Om du fyller i felaktig information, kommer det att synas i garantibeviset, om 
E-post eller adress är fel kommer inte fordonsägaren få något garantibevis.

Erbjudande om förlängning av garantiförsäkring

När garantiförsäkringsperioden börjar närma sig sitt slut kommer fordonsägaren få erbjudande om 
att förlänga sitt skydd. Fordonsägaren får då möjlighet till förlängning i 12 månader och kan då välja 
omfattningsnivå. Viktigt att veta är att förlängningen aldrig kan ske till till en högre nivå än den som du 
som fordonshandlare tecknar i samband med fordonsköpet.

Teckna garantiforsäkring
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Vad händer vid en skada?

När ärendet är godkänt skickas ett skade- 
svar från våra skadetekniker till verkstaden 
och till dig som fordonshandlare. Först när 
verkstaden får ett skrifligt godkännande av 

oss kan de påbörja reparationen.

När verkstaden gjort reparationen och 
fakturerat oss kostnaden skickar vi en 
momsfaktura till dig som återförsäljare.

Mer information om varför på nästa sida.

Fordonsägaren begär felsökning. 
Kostnad för felsökning och reparation 

ersätts endast vid godkänd skada. 

Verkstaden felsöker fordonet och 
skickar in skadeanmälan. Där bifogas 

eventuella felkoder, bilder, skadeorsak, 
kostnadskalkyl med priser och arbetstid.

Fullständig information om skadeprocessen och vad man gör vid skada i utlandet hittar du här: 
https://www.autoconcept.se/workshop/claiminfo

Felsökning

Skadeanmälan

Skadesvar

Reparation
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Fordonsägaren ska alltid kontakta 
AutoConcept när en skada inträffar 

innan de lämnar in fordonet 
på en verkstad.

Kontakt



Bra att veta vid skada

Om du har egen verkstad och vill att fordonet kommer tillbaka till dig vid skada, är det viktigt 
att du informerar fordonsägaren om det. Vi fakturerar dig som fordonshandlare momsen 
efter ett godkänt skadeärende.

 

Information att lämna till fordonsägaren

1. Om skada uppstår kan fordonsägaren lämna in fordonet till en verkstad anvisad av AutoConcept, 
om inget annat är avtalat mellan oss och dig som fordonshandlare. 

2. Fordonsägaren begär en felsökning. Kostnaden för felsökning ersätter vi vid godkänd skada.

3. Efter felsökning fyller verkstaden i en skadeanmälan till våra skadetekniker. Vi behandlar sedan 
ärendet och skickar ett skadesvar till verkstaden och fordonshandlaren.

4. Vid ett godkänt skadesvar fakturerar verkstaden oss kostnad för felsökning, arbetskostnad 
och komponenter. Vid nekat skadesvar betalar fordonsägaren felsökning och eventuell reparation.

 

Information om momsfaktura

När en skada är godkänd och fakturerad av verkstad fakturerar AutoConcept momsen vidare till 
bilhandlaren, då bilhandlaren äger garantiförsäkringen som försäkringstagare och är den juridiska 
person som deklarerar moms.

Den fakturerade momsen betalar fordonshandlaren till AutoConcept enligt gällande avtal. 
Momsbeloppet på verkstadsfakturan behandlar fordonshandlaren som ett vanligt inköp och återsöker 
denna i sin momsdeklaration till Skatteverket.

Om fordonshandlaren inte vill hantera moms kan man i stället välja momsfria produkter. Garantiförsäkringen 
blir då i stället en försäkring som ägs direkt av bilägaren och därmed avräknas inte moms.

Vill du som bilhandlare veta mer om dessa produkter och upplägg kontaktar du din säljare eller 
någon av oss på AutoConcept.

Information som är bra för dig som återförsäljare att veta 
och även information till fordonsägaren. 
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Har du frågor om fakturor, eller andra frågor om våra produkter?  
Skanna QR-koden eller gå in på https://www.autoconcept.se/sv/knowledge 
för att läsa svaren på de vanligaste frågorna.



Skapa ytterligare mervärde och fråga dina kunder vad de 
behöver för att göra sitt bilägande ännu tryggare.

Förutom våra garantiförsäkringar erbjuder vi tillvalsprodukter som underlättar livet som fordonsägare 

när det behövs som mest och hjälper till att få vardagen att rulla. De säljs antingen enskilt eller tillsammans 

med våra garantiförsäkringar.

Tillvalsprodukter

Beskrivning: 
Batterigaranti för el- och hybridbilar är ett smart 
tillval som omfattar drivlinans högvoltsbatteri när dess 
kapacitet sjunker under 70 procent.

Maximal ersättning per skada för Batterigarantin är 60 000 
kr inkl. moms. Batterigarantin upphör när fordonet inom 
garantiperioden når en ålder av 9 år eller 150.000 km.  
 
Batterigarantin kan enbart kombineras med vissa 
garantiförsäkringsprodukter.

Beskrivning: 
Att behöva stanna vid vägrenen är ingenting man vill 
råka ut för. Tyvärr händer det ibland och då är det skönt 
veta vad man ska göra. Väsassistansförsäkring ger 
kostnadsfri hjälp direkt på plats när bilen krånglar. 
Mindre fel, t.ex. punktering, starthjälp, låsöppning och 
bränslestopp repareras på plats. Kan vi inte hjälpa till på 
plats, transporteras bilen till närmaste verkstad.  
 
Produkten kan tecknas på fordon med en ålder upp 
till max 15 år och 300 000 km. Ersättning är högst 
6 250 kr inkl. moms och assistansärende. 
Obegränsad årlig körsträcka. Ingen självrisk.

 

Beskrivning: 
I korthet innebär självriskelimineringen att självrisken 
elimineras för skador som godkänts av fordonsägarens 
försäkringsbolag. Det innebär att om fordonsägare behöver 
betala självrisk på grund av skade- eller stöldärende 
kan fordonsägaren få ersättning för detta. Efter att skadan 
har behandlats hos det försäkringsbolag där fordonsägaren 
har sin hel-, halv eller trafikförsäkring, kan de anmäla 
sin skada på vår hemsida. 

Självriskeliminering ersätter erlagd självrisk upp till 
15 000 kr. Maximalt 2 tillfällen per garantiår.

 

Beskrivning: 
Hyrbilsförsäkringen är en trygghet om fordonet måste 
repareras på verkstad. Försäkringen ersätter hyrbil eller 
alternativt stilleståndsersättning. 
 
Försäkringen upphör, då fordonet inom försäkringsperioden 
nått en ålder av 20 år eller 300 000 km, vilket som inträffar 
först. 

Max ersättning för hyrbil är 500 kr per dygn i maximalt 5 dygn. 
Alternativt ger stilleståndsersättning 200 kr per dygn i upp 
till 5 dagar.
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Vägassistans

Batteri Hyrbil

Självrisk
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Produktfakta

XtraGaranti Platinum

För detaljerad information, se fullständiga villkor.

För el/hydridbilar kan du välja ett smart tillval som omfattar drivlinans högvoltsbatteri.

Funderar du på El- eller hybridbil?

1. Slutväxel/Differential
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter

2. Motorelektronik
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

3. Oljeläckage
Då reparation av läckage kräver 
demontering av motor, växellåda eller 
topplock

4. Motor
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

5. Kylsystem
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

6. Bränslesystem
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

7. Växellåda
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

8. Bromssystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

9. Drivaxlar
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter 

10. Hjulupphängning
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter

11. Koppling
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

12. Elektriska komponenter 
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

13. Klimatanläggning
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

14. Turbo/Kompressor
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

15. Styrsystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

16. Säkerhet
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

17. Multimedia 
Fabriksmonterad underhållnings,  
navigations- och kommunikations-
system. 
 
18. Övrigt
Elektriska kablar, slangar, vajrar, rör, 
olja, kylarvätska, kylmedel eller  
liknande som måste bytas i sam-
band med godkänd reparation

Produktbeskrivning
Maximal ersättning per skada för XtraGaranti Platinum är 60 000 kr inkl. moms. 
XtraGaranti Platinum övergår till XtraGaranti Silver om fordonet inom 
garantiperioden når en ålder av 9 år eller 150 000 km.

Omfattning



15

Produktfakta

XtraGaranti Guld

Omfattning

Maximal ersättning per skada för XtraGaranti Guld är 60 000 kr inkl. moms. 
XtraGaranti Guld övergår till XtraGaranti Silver då fordonet inom garantiperioden
når en ålder av 9 år eller 150 000 km.

Produktbeskrivning

1. Slutväxel/Differential
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter

2. Motorelektronik
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

3. Oljeläckage
Då reparation av läckage kräver 
demontering av motor, växellåda 
eller topplock

4. Motor
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

5. Kylsystem
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

6. Bränslesystem
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

7. Växellåda
Alla elektriska och mekaniska
komponenter

8. Bromssystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

9. Drivaxlar
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter 

10. Hjulupphängning
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter

11. Koppling
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

12. Elektriska komponenter 
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

13. Klimatanläggning
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

14. Turbo/Kompressor
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

15. Styrsystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

16. Säkerhet
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter

17. Övrigt
Olja, kylvätska, köldmedium eller 
liknande som måste bytas i 
samband med godkänd repara-
tion

För el/hydridbilar kan du välja ett smart tillval som omfattar drivlinans högvoltsbatteri.

Funderar du på El- eller hybridbil?

För detaljerad information, se fullständiga villkor. För detaljerad information, se fullständiga villkor.



Produktfakta

XtraGaranti Silver

Produktbeskrivning

Maximal ersättning per skada för XtraGaranti Silver är 50 000 kr inkl. moms. 
XtraGaranti Silver övergår till XtraGaranti Brons om fordonet inom 
garantiperioden når en ålder av 11 år eller 180 000 km.

Omfattning

1. Motor:
Motorblock, topplock, alla invän-
diga elektriska och mekaniska 
komponenter i dessa inkl. top-
plockspackning. Alla elektriska 
motorer i drivlinan.           

2. Koppling:
Huvudcylinder, slavcylinder,  
tryckplatta, urtrampningslager,  
och lameller (ej slitage)

3. Växellåda:
Alla invändiga elektriska och me-
kaniska komponenter inklusive 
styrenhet och växlingsrobot

4. Drivaxlar:
Kardanaxel, kardanknutar, 
drivaxlar och drivknutar

5. Fyrhjulsdrift:
Alla invändiga elektriska och  
mekaniska komponenter i  
fördelningslåda

6. Slutväxel/Differential:
Alla invändiga elektriska och  
mekaniska komponenter i slut-
växel och differential

7. Konverter:
Alla invändiga elektriska och  
mekaniska komponenter i kon-
verter

 

8. Motorelektronik:
Motorstyrenhet, startmotor, gen-
erator, tändkassett, tändspole, 
motortempsensor, 
oljetempsensor, varvtalssensor, 
kamaxelsensor och vevaxelsen-
sor. Elmotorns huvudstyrenhet 
(ECU), DC/AC inverter och DC/
DC konverter.

9. Styrssystem:
Styrväxel, styrsnäcka, servo-
pump och rattstång 

10. Bränslesystem:
Styrenhet, bränslepump, gassp-
jäll, spridare, luftmassemätare, 
lambdasond, EGR-ventil och 
tankarmatur

11. Bromssystem:
Servopump, bromsförstärkare, 
huvudcylinder, hjulcylindrar,  
ABS-styrenhet och  
ABS-hydraulaggregat

12. Hjulupphängning:
Spiralfjäder, torsionsfjäder och 
stötdämpare

13. Elektriska komponenter:
Styrenhet centrallås, varvräknare, 
hastighetsmätare, bränslemätare, 
motortempmätare, signalhorn, 
torkarmotor, spolarmotor, fön-
sterhissmotor och farthållare. 
Fordonets integrerade laddenhet 
(Exklusive laddkabeln).

14. Turbo/Kompressor:
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter i turbo och  
kompressor inkl. styrenhet och  
laddtrycksgivare

15. Klimatanläggning:
Kompressor, styrenhet  
magnetkoppling och termostat

16. Kylsystem:
Vattenpump, oljekylare, termo-
stat, expansionskärl, termokon-
takt, tempgivare och viskokop-
pling 

17. Säkerhet:
Bältessträckare, airbag och  
styrenhet till airbag

18. Övrigt:
Olja, kylvätska, köldmedium eller 
liknande som måste bytas i  
samband med godkänd repara-
tion
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Produktfakta

XtraGaranti Brons

Omfattning

1. Motor:
Motorblock, topplock, alla 
invändiga elektriska och me-
kaniska komponenter i dessa 
inkl. topplockspackning. Alla 
elektriska motorer i drivlinan.

2. Motorelektronik:
Motorstyrenhet, startmotor och 
generator. Elmotorns huvudsty-
renhet, (ECU).

3. Kylsystem:
Vattenpump

4. Växellåda:
Alla invändiga elektriska 
och mekaniska komponenter i 
växellåda

5. Fyrhjulsdrift:
Alla invändiga elektriska och 
mekaniska komponenter 
i fördelningslåda

6. Koppling:
Huvudcylinder, slavcylinder, 
tryckplatta, urtrampningslager, 
och lameller 
(ej slitage)

7. Styrsystem:
Servopump

8. Bromssystem:
Servopump

9. Bränslesystem:
Bränslepump

10. Slutväxel/Differential:
Alla invändiga elektriska och  
mekaniska komponenter 
i slutväxel och differential

11. Övrigt:
Olja, kylvätska eller liknande 
som måste bytas i samband 
med godkänd reparation

Maximal ersättning per skada för XtraGaranti Brons är 35 000 kr inkl. moms. 
XtraGaranti Brons övergår till XtraGaranti Bas om fordonet inom 
garantiperioden når en ålder av 15 år eller 200 000 km.

Produktbeskrivning
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1. Motor:
Motorblock, topplock, alla invän-
diga mekaniska komponenter i 
dessa inkl. topplockspackning. 
Alla elektriska motorer i drivlinan.

2. Växellåda:
Alla invändiga mekaniska kom-
ponenter i växellåda

3. Fyrhjulsdrift:
Alla invändiga mekaniska 
komponenter i fördelningslåda

4. Slutväxel/Differential:
Alla invändiga mekaniska 
komponenter i slutväxel och 
differential

5. Övrigt:
Olja, kylvätska eller liknande 
som måste bytas i samband 
med godkänd reparation

Maximal ersättning per skada för XtraGaranti Bas är 25 000 kr inkl. moms.  
XtraGaranti Bas upphör då fordonet inom garantiperioden 
når en ålder av 20 år eller 300 000 km.

Produktbeskrivning

Omfattning

18

Produktfakta

XtraGaranti Bas

För detaljerad information, se fullständiga villkor.



Produktfakta

Wisecamper Platinum

Bilen
1. Motor
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

2. Motorelektronik
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

3. Växellåda
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

4. Slutväxel/Differential
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

5. Turbo
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

6. Koppling
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

7. Air condition/ 
Klimatanläggning
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

8. Säkerhet
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

9. Drivaxlar
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

10. Hjulupphängning
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

11. Kylsystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

12. Elektriska komponenter
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

13. Bromssystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

14. Bränslesystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

15. Styrsystem
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

16. Oljeläckage
Då reparation av läckage kräver 
demontering av motor, växellåda 
eller topplock.

17. Multimedia
Fabriksmonterad underhållnings, 
navigations- och kommunika-
tionssystem.

18. Övrigt
Elektriska kablar, slangar, vajrar, 
rör, 
olja, kylarvätska, kylmedel eller 
liknande som måste bytas i 
samband med 
godkänd reparation.

Bodelen
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

Maximal ersättning per skada för WiseCamper Platinum är 60 000 kr inkl. moms. 
WiseCamper Platinum övergår till WiseCamper Silver då fordonet inom 
garantiperioden når en ålder av 9 år eller 150 000 km.

Produktbeskrivning

Omfattning
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Bilen

1. Motor
Motorblock, topplock, alla 
invändiga elektriska och mekani-
ska komponenter i dessa inkl. 
topplockspackning.

2. Koppling
Huvudcylinder, slavcylinder, try-
ckplatta, urtrampningslager och 
lameller (ej slitage).

3. Växellåda
Alla invändiga elektriska och 
mekaniska komponenter inklusive 
styrenhet och växlingsrobot.

4. Drivaxlar
Kardanaxel, kardanknutar, drivax-
lar och drivknutar.

5. Slutväxel/differential
Alla invändiga elektriska och  
mekaniska komponenter i slut-
växel och differential.

6. Konverter
Alla invändiga elektriska och me-
kaniska komponenter i konverter

7. Motorelektronik
Motorstyrenhet, startmotor, gen-
erator, tändkassett, tändspole, 
motortempgivare, oljetempgivare, 
varvtalsgivare, kamaxelgivare och 
vevaxelgivare.

8. Kylsystem
Vattenpump, oljekylare, termo-
stat, expansionskärl, termokon-
takt, tempgivare och viskokop-
pling.

9. Bränslesystem
Styrenhet, bränslepump, gassp-
jäll, spridare, luftmassemätare, 
lambdasond, EGR-ventil och 
tankarmatur.
10. Bromssystem
Servopump, bromsförstärkare, 
huvudcylinder, hjulcylindrar, 
ABS-styrenhet och ABS-hydraul-
aggregat.

11. Hjulupphängning
Spiralfjäder, torsionsfjäder och 
stötdämpare.
 
12. Elektriska komponenter
Styrenhet centrallås, varvräknare, 
hastighetsmätare, bränslemätare, 
motortempmätare, signalhorn, 
torkarmotor, spolarmotor, spo-
larmotor, fönsterhissmotor och 
farthållare.

13. Turbo/Kompressor
Alla elektriska och mekanis-
ka komponenter i turbo och 
kompressor inkl. styrenhet och 
laddtrycksgivare.

14. Klimatanläggning
Kompressor, styrenhet, magnet-
koppling och termostat.

15. Styrsystem
Styrväxel, styrsnäcka, rattstång 
och servopump.

16. Säkerhet
Bältessträckare, airbag och styr-
enhet till airbag.

17. Övrigt
Olja, kylarvätska, kylmedel eller 
liknande som måste bytas i sam-
band med godkänd reparation. 

Bodelen

1. El
Elstyrenhet.

2. Sanitet
Toalett.

3. Väme
Värmeenhet, cirkulationspump 
och cirkulationsfläkt.

4. Förvaring
Kylskåp och frysskåp.

5. Vatten
Varmvattenberedare.

6. Gasol
Gasolregulator.

7. Matlagning
Spis, ugn och mirovågsugn.

Maximal ersättning per skada för WiseCamper Silver är i bildelen 50 000 kr och 
bodelen 35 000 kr inkl. moms. WiseCamper Silver övergår till WiseCamper Brons 
då fordonet inom garantiperioden når en ålder av 11 år eller 180 000 km.

Produktbeskrivning

Omfattning

WiseCamper Silver
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Produktfakta

För detaljerad information, se fullständiga villkor.



WiseCamper Brons

Bilen

1. Motor
Motorblock, topplock, alla invän-
diga elektriska och mekaniska 
komponenter 
i dessa inkl. topplockspackning.

2. Koppling
Huvudcylinder, slavcylinder, try-
ckplatta, urtrampningslager och 
lameller 
(ej slitage).

3. Växellåda
Alla invändiga elektriska och me-
kaniska komponenter i växellåda.

4. Slutväxel/differential
Alla invändiga elektriska och  
mekaniska komponenter i slut-
växel 
och differential.

5. Motorelektronik
Motorstyrenhet, startmotor och 
generator.
 
 
 
 
 
 

6. Kylsystem
Vattenpump.

7. Bränslesystem
Bränslepump.

8. Bromssystem
Servopump.

9. Styrsystem
Servopump.

10. Övrigt
Olja, kylarvätska eller liknande 
som måste bytas i samband med 
godkänd reparation.

Bodelen

1. El
Elstyrenhet.

2. Sanitet
Toalett.

3. Väme
Värmeenhet, cirkulationspump 
och cirkulationsfläkt.

4. Förvaring
Kylskåp och frysskåp.

5. Vatten
Varmvattenberedare.

6. Gasol
Gasolregulator.

7. Matlagning
Spis, ugn och mirovågsugn.

Maximal ersättning per skada för WiseCamper Brons är 35 000 kr inkl. moms. 
WiseCamper Brons upphör då fordonet inom garantiperioden 
når en ålder av 15 år eller 200 000 km

Produktbeskrivning

Omfattning
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Produktfakta

För detaljerad information, se fullständiga villkor. För detaljerad information, se fullständiga villkor.



WiseCaravan Guld

Bodelen

1. Elektronik/mekanik:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter i husvagnens bodel.

Maximal ersättning per skada för WiseCaravan Guld är 60 000 kr inkl. moms.  
WiseCaravan Guld övergår till WiseCaravan Silver då fordonet inom  
garantiperioden når en ålder av 9 år.

Produktbeskrivning

Omfattning
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Produktfakta

För detaljerad information, se fullständiga villkor.



WiseCaravan Silver

Bodelen

1. El
Elstyrenhet.

2. Sanitet
Toalett.

3. Väme
Värmeenhet, cirkulationspump 
och cirkulationsfläkt.

4. Förvaring
Kylskåp och frysskåp.

5. Vatten
Varmvattenberedare.

6. Gasol
Gasolregulator.

7. Matlagning
Spis, ugn och mirovågsugn.

Maximal ersättning per skada för WiseCaravan Silver är 25 000 kr inkl. moms. 
WiseCaravan Silver upphör då fordonet inom 
garantiperioden når en ålder av 15 år.

Produktbeskrivning

Omfattning
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Produktfakta

För detaljerad information, se fullständiga villkor. För detaljerad information, se fullständiga villkor.



WiseBiker Guld

1. Motor:
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter.

2. Motorelektronik:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

3. Växellåda:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

4. Slutväxel/Differential:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

5. Turbo:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

6. Koppling:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

7. Air condition/ 
Klimatanläggning:

Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.
8. Säkerhet:
Alla elektriska och mekaniska  
komponenter.

9. Drivaxlar:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

10. Hjulupphängning:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

11. Kylsystem:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

12. Elektriska komponenter:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

13. Bromssystem:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

14. Bränslesystem:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

15. Styrsystem:
Alla elektriska och mekaniska 
komponenter.

16. Oljeläckage:
Då reparation av läckage kräver 
demontering av motor, växellåda 
eller topplock.

17. Övrigt:
Olja, kylvätska, köldmedium eller 
liknande som måste bytas i sam-
band med godkänd reparation.

Maximal ersättning per skada för WiseBiker Guld är 60 000 kr inkl. moms. 
WiseBiker Guld övergår till WiseBiker Bas då fordonet inom  
garantiperioden når en ålder av 10 år eller 150 000 km.

Produktbeskrivning

Omfattning

24

Produktfakta

För detaljerad information, se fullständiga villkor.



WiseBiker

1. Motor:
Motorblock, topplock, alla invändiga 
mekaniska komponenter i dessa inkl. 
topplockspackning.

2. Växellåda:
Alla invändiga mekaniska  
komponenter i växellåda.

3. Övrigt:
Olja, kylarvätska eller liknande 
som måste bytas i samband 
med godkänd reparation.

Maximal ersättning per skada för WiseBiker är 25 000 kr inkl. moms. 
WiseBiker upphör då fordonet inom garantiperioden når en 
ålder av 20 år eller 300 000 km.

Produktbeskrivning

Omfattning
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Produktfakta

För detaljerad information, se fullständiga villkor. För detaljerad information, se fullständiga villkor.



Förutsättningar

• Garantiförsäkringen måste registreras senast datumet för ägarbytet/leveransen.

• För fordon med motoreffekt högre än 220 kW (299 hk) tillkommer 30% på de premier du har i din 

prislista.

• Egenskaper som t.ex. hög oljeförbrukning eller vibrationer omfattas inte av våra produkter.

• Våra produkter omfattar inte ”ursprungliga fel”, det vill säga fel som finns på fordonet vid försäljning.

• Garantiförsäkringen gäller inte för fel som fanns på fordonet vid teckningstillfället. 

• För att garantiförsäkringen skall gälla måste ägaren sköta service och underhåll enligt tillverkarens 

rekommendationer.

• Information om vilka fordon som inte omfattas av våra garantier och försäkringar hittar du på 

dealerportalen. 

Bra att veta
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• Begagnatgarantier

• Förlängda nybilsgarantier

• Komponentgarantier

• HVO100-garantier

• Administration av garantier

• Nöjdkundgaranti

• Hel-, halv- och trafikförsäkringar

• Finansiella försäkringar (Låneskydd, GAP, RTI)

• Serviceavtal

• Kreditförsäkring

• Självriskförsäkring

• Ägarbytesförsäkring

• Försäkring mot bucklor och repor

• Däcksförsäkringar

• Nyckelförsäkringar

• Kreditkortsförsäkringar

• Besiktningsförsäkringar

• Garantier för tunga fordon

• Garantier för jordbruksfordon

• Assistansförsäkringar

• Hyrbilsförsäkringar

• Skräddarsydda försäkringslösningar

Vi är en totalleverantör av försäkringslösningar inom 
fordonsbranschen.

Det innebär att vi kan erbjuda produkter anpassade efter just er verksamhet och behov. 
Nedan är några exempel på produkter och produktområden där vi kan erbjuda försäkringar. 

Kontakta oss om du vill veta mer! 

AutoConcept Insurance
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